
CÂMARA MUNICIPAL DE PIMENTA BUENO
PODER LEGISLATIVO

OUVIDORIA

Em conformidade com a Lei de Acesso à Informação, Lei Federal nº 12.527/2011, no seu 

Art. 29, Inciso III e Lei nº 13.460/2017 a Ouvidoria da Câmara Municipal de Pimenta Bueno 

disponibiliza  relatório  estatístico  contendo  a  quantidade  de  pedidos  de  informação 

recebidos e respondidos no primeiro trimestre de 2025.

PEDIDOS RECEBIDOS E 

ATENDIDOS

Nº DE PEDIDOS MOTIVO DAS MANIFESTAÇÕES

SUGESTÃO 0 -

ELOGIO 0 -

SOLICITAÇÃO 1 Solicitação de participação em disciplina escolar 

(Direito e Cidadania). 

RECLAMAÇÃO 1 Manutenção Urbana, encaminhado ao poder 

executivo.

DENÚNCIA/COMUNICAÇÃO 2 Denúncia

TOTAL  DE  SOLICITAÇÕES 

RECEBIDAS

4

CANAL DE ENTRADA Nº DE PEDIDOS

SISTEMA OUVIDORIA(Fala.BR) 2

MEIO ELETRÔNICO(e-SIC) 0

E-MAIL 1

PRESENCIAL 0

TELEFONE(WHATSAPP) 1

PÁGINA DO FACEBOOK 0

TOTAL 4

Resultados das demandas Nº de Pedidos

Aberto 0

Em andamento 3

Concluído(Atendido) 1

Concluído(Indeferido) 0



CÂMARA MUNICIPAL DE PIMENTA BUENO
PODER LEGISLATIVO

OUVIDORIA

A Ouvidoria da Câmara Municipal, cumprindo seu papel de canal de comunicação com a 

sociedade, recebeu diversas demandas no último trimestre. 

As demandas de competência de outros órgãos foram encaminhadas às respectivas 

instituições para  que as  medidas cabíveis  fossem adotadas.  Em caso de dúvidas ou 

necessidade de mais informações, o órgão está à disposição para auxiliá-lo(a). 

As solicitações de pedido de informação podem ser realizadas por meio dos canais 

abaixo apresentados: 

Você pode também solicitar seu pedido de informação:

 Por e-mail: ouvidoria@pimentabueno.ro.leg.br

 Sistema Fala.BR: 

https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx

 Por telefone(whatsapp): (69) 9.9283-2430

 Por carta ou presencial: Av. Castelo Branco, 930 - Pioneiros. Pimenta Bueno - RO. CEP 

76970-000.


